VISTOS:

CONSIDERANDG:

APRUEBA | MODIFICACION DE CONVENIO PARA LA APLICACION DEL INCREMENTO
POR DESEMPENG COLECTIVO 2020, DE LA FISCALIA DEL MINISTERIC DE OBRAS
PUBLICAS.

SANTIAGO,  (§ MAY 2078

Et DFL N2 1-19.653 de 2000, del Ministerio Secretaria General de fa Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la Ley N¢ 19.880 de
2003, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos
de los Organos de la Administracidn del Estado; el DFt N2 850 de 1997, del Ministerio
de Obras Publicas, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2
15.840, de 1964 y del DFL N° 206, de 1960; la Ley N* 19.553 de 1998, que concede
asignacion de modernizacion y otros beneficios que indica; fa Ley N°19.882 de 2003,
gue regula nueva politica de personal a los funcionarios publicos que indica; fa Ley N°
20.212 de 2007, que modifica fas Leyes N® 19.553, N° 19.882 y otros cuerpos legales,
con el objeto de incentivar el desempefio de funcionarios pdblicas; el Decreto
Supremo N° 983 de 2003, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento para
fa aplicacion del incremento por Desempefio Colectivo del articulo 7 de la fey N°
19.553; la Resolucion N° 06 y 07, ambas del 2019 de la Contraloria General de ia
Republica, que fijan Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razdn; ia
Resolucion Exenta (FISC) N° 1993 del 09 de diciembre de 2019 que aprobd el Convenio
de Desempefio Colectivo para el afio 2020 de la Fiscalia del Ministerio de Obras
Plblicas y la Resolucion Exenta MOP N°469 del 3 de abrit de 2020, que dispone la
prérroga de plazos para la modificacion de los Convenios de Desempefio Colectivo.

1. Que, el articulo 3°, letra ¢} de la Ley N°i9.553, establecio un incremento por
desempefio colectivo.

2. Que, este incremento constituye una herramienta de gestion orientada a incentivar
el trabajo en equipo y el cumplimiento de metas institucionales, con la finalidad de
brindar un mejor servicio a la ciudadania.

3. Que, en conformidad a lo previsto en el articulo 7 fetras ¢} y d} de la ley N° 19.553,
el jefe de servicio deberd definir anuaimente los equipos, unidades o areas de
trabajo y sus metas de gestion e indicadores, los que deberdn establecerse en un
convenio de desemperio que anualmente debera suscribir el Servicio con el Ministro
respectivo.

4. (Que, por Resolucion Exenta N° 1993 fue aprobado el Convenio de Desempefio
Colectiva para el afio 2020, suscrito entre el Ministro de Obras Puablicas vy fa Fiscal
Nacional del Ministerio de Obras Publicas con fecha 29 de noviembre de 2019.

Que, debido a la actual emergencia sanitaria producto del virus COVID-19, en virtud
del cual e} Presidente de la Republica mediante Decreto N°104/2020 del Ministerio
del interior y Seguridad Pubiica ha declarado el estado de excepcidn constitucional
de catastrofe por calamidad pdblica en el territorio nacional, se ha constatado ia
necesidad de revisar y ajustar el convenio de desempefio colectivo para el presente
afio, asi como los indicadores que pudieren verse afectados segun el mérito de cada

u

caso.

6. Que, asimismo, en razén de la situacién de fuerza mayor, mediante Oficio Circular
N® 18 de 17 de abril de 2020, conjunto del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica y del Ministerio de Hacienda se ha considerado necesario impartir
instrucciones de austeridad y eficiencia en a utilizacion de los recursos piblicos a



10,

11

12.

ios servicios y empresas publicas, medidas que pudieran afectar los compromisos adoptados por el
Servicio. .

Gue, mediante Resolucion Exenta MOP N°469 de fecha 3 dé abril de 2020, el Ministro de Obras
Pablicas dispuso la prérroga de plazos para la presente modificacion de Convenio de Desempefio
Colectivo, con el fin de efectuar una adecuada evajuacién del impacto en los indicadores de gestidn y
sus metas, v asf fograr un correcto cumplimiento el presente afio.

Que, complementando [o anterior, de conformidad al articulo 20 del Reglamento para fa Aplicacién del
Incremento por Desempefio Colectivo del Articulo 7° de la ley N° 19.553, contenido en el Decreto
Supremo N 983, de 2003, del Ministerio de Hacienda, las metas de gestién, una vez fijadas pueden ser
excepcionalmente revisadas o redefinidas a través de resotucion del jefe Superior del Servicio,
autorizada por el Ministro con guien se hubiere suscrito el convenio.

Que, mediante correo electrénico de este arigen de fecha 26 de marzo de 2019, remitido a la Unidad
de Monitoreo y Control de Gestion Ministerial, se envid para la aprobacién de! Ministro de Obras
Publicas, la calificacion de las causas y posterior revision de las metas, en los términos estabiecidos en
el articulo 20 inciso final del Decreto Supremo N° 983, de 2003, del Ministerio de Hacienda. El
fundamento de esta solicitud se enmarca en fos términoes establecidos en el articulo 20 inciso final del
Decreto Supremo N°983, de 2003, del Ministerio de Hacienda, por cuanto en este periodo se ha
presentado una causa de fuerza mayor relacionada a la emergencia sanitaria por COVID-19, lo que
hace necesario ajustar “Medios de verificaciéon” v “Notas y supuestos”, debido a que la ejecucién de
actividades y compromisos de gestion podrian verse afectados y retrasados respecto de su
programacién inicial. De igual modo, es necesario insertar el punto “3.4 Forma de evaluacién segin
tipo de metas de gestién” en el cuerpo del convenio, a fin de que estos factores externos a la gestion
de los equipos de trabajo sean considerados y evatuados conforme a su real desempefio.

Quue, en el marco de! proceso del monitoreo del desempefio institucional, se ha constatado la
necesidad de definir las metas de los indicadores de continuidad y de efectuar aclaraciones que
permitan precisar fos objetivos de gestion para realizar una correcta medicién del avance, debiéndose
de ésta forma, corregir algunos aspectos gue no se tuvieron a la vista en fa formulacidn realizada en el
ano 20185.

Que, por las razones invocadas, v luego de efectuado el exarﬁen correspondiente por fa Unidad de
Monitoreo y Control Ministerial, el Ministro de Obras Plblicas ha estimado procedente modificar el
Convenio Anual para la Aplicacidn del Incremento por Desempefio Colectivo 2020 de la Fiscalia del
Ministerio de Obras Publicas. :

Gue, en virtud de lo dispuesto en el articulo 16, inciso 2° del Decreto Supremo N° 983, de 2003, de!
Ministerio de Hacienda, en aquellos casos en que importe un mejoramiento continug, no se podran
establecer metas de gestion o porcentajes de cumplimiento menaos exigentes que las establecidas o las
logradas en periodos anteriores. :

Que, los ajustes introducidos en la maedificacian que se aprueba a través del presente instrumento, no
significan alterar el fondo de los objetivos, indicadores y metas de Gestion definidos por el Convenio de
Desempeiio Colectivo para el afio 2020, aprobado por la Resolucidén Exenta {FISC] N° 1993 del 09 de

diciembre de 2019,

RESUELVO (EXENTO} N° %W;_Wg_«__/

APRUEBESE la | Modificacion del Convenio para la Aplicacidon de Incremento por Desempeiio Colectivo
afio 2020, de fecha 30 de abrif de 2020, suscrito entre el Ministro de Obras Publicas y [a Fiscal Nacional
del Ministerio de Obras Publicas, dofa Francisca Morandé Errdzuriz, el gue se transcribe a

continuacion:



MODIFICACION §
CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2020
FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

En Santiago, a 30 de abril de 2020, el Ministro de Obras Publicas y la Fiscal Nacional del Ministerio de
Obras Publicas, vienen en celebrar la Modificacion | def Convenio de Desempefio Colectivo suscrito con
fecha 29 de noviembre de 2019, para el periodo comprendido entre el 1 de enero v el 31 de diciembre
de 2020 y que fuere aprobado por Resolucidn Exenta {FISC} N® 1993 de 09 de diciembre de 2019.

i, ANTECEDENTES GENERALES:

1. Que, por Resolucidn Exenta {FISC] N” 1993 de 09 de diciembre de 2019, fue aprobado Convenio de
Desempefio Colectivo para el afio 2020, en la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas, suscrito con
fecha 29 de noviembre de 2019, entre el Ministro de Gbras Plblicas y la Fiscal Nacional del Ministerio
de Obras Publicas.

2. Que, de conformidad al articulo 20 def D.S. N° 983, de 2003, det Ministerio de Hacienda, que
aprueba Reglamento para la aplicacion del incremento por desempefio colectivo del articulo 72 de la
Ley N? 19553, las metas de gestion, una vez fijadas puedéﬂ ser excepcionaimente revisadas o
redefinidas a través de resolucion del Jefe Superior del Servicio, autorizada por el Ministro con quien

se hubiere suscrito el canvenio.

3. Que, mediante correo electrénico de fecha 20 de marzo de 2020, de este origen, se solicité a la
Unidad de Monitoreo y Control de Gestién Ministerial como representantes del Ministro de Obras
Pabiicas, la calificacion de las causas y posterior revision de [as metas, en ios términos establecidos en
el articulo 20 inciso final del referido 2.5, N® 983,

4. Que, la solicitud se fundamenta en los términos establecidos en el articulo 20 inciso final del
Decreto Supremo N°983, de 2603, del Ministerio de Hacienda, por cuanto en este periodo se ha
presentado una causa de fuerza mayor relacionada a la emergencia sanitaria por COVID-19, io que
hace necesario ajustar “Medios de verificacion” y “Notas y supuestos”, debido a que la ejecucion de
actividades y compromisos de gestion podrian verse afectados y retrasados respecto de su
programacion inicial. De igual modo, es necesario insertar el punto “3.4 Forma de evaluacion segun
tipo de metas de gestion” en el cuerpo del convenio, a fin de que estos factores externos a fa gestidn

de os equipos de trabajo sean considerados y evaluados conforme a su real desempefio.

5. Que, en el marco del proceso del monitoreo de! desempefio institucional, se ha constatado fa
necesidad de definir las metas, revisar los indicadores de continuidad y efectuar aclaraciones y ajustes
que permitan precisar los objetivos de gestion para realizar una correcta medicién del avance,
debiéndose de ésta forma, corregir algunos aspectos, sin que ello signifique redefinir fas metas de

gestion y el cumplimiento de fas mismas.

., MODIFICACION:

1. Las partes convienen efectuar la insercion def siguiente texto en el punto “3.4 Ferma de evaluacion

segiin tipo de metas de gestién™:

“Conforme a lo referido al art. 24 del reglamento; en los casos i:gue por factores externes asociadss a
la contingencia social (18 de octubre; COVID-19; u otros) afecten el cumplimiento de los indicadores,
fas dreas de control de gestion deberan justificar y cuantificar el impacto de estos factores en el



cumplimiento de cada indicador y los antecedentes respectivos deberan ser incluidos e informados en
el “informe de Evaluacidn Preliminar” que se disponga a la unidad de auditoria interna respectiva para
la verificacién de cumplimiento de fas metas de gestién.”

2, Las Partes convienen en efectuar los siguientes ajustes a las metas de gestion correspondientes al
Convenio de Desempefio Colectivo de fa Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas del afio 2020:

1. Modificacion de indicador

NUMERQ DE SOLICITUD 1

"EQUIPO DE TRABAIO

Efemento a modificar Versién vigente : Propuesta de modificacidon

{Dice} : {Debe decir}




lustificacion de la Modificacion:

La necesidad de que el plazo de 10 dias sea contabilizado desde la notificacion a la Fiscalia
instructora, obedece a que se implementaron nuevos instrumentos de verificacion, como el acta de
notificacion personal y el acta de constitucion de fiscalia, lo que requiere que el funcionario se
encuentre efectivamente en capacidad de asumir el sumarfo, es decir, que no se encuentre con

licencia medica, feriado legal, cometido funcionario, etc., ya que esas circunstancias no pueden

preverse al momento de la firma de la resolucién por parte de la Fiscal Nacional.

NUHVIERQ DE SOUCITUD y

EQUHPO DE TRABAIG Expropiaciones / Defensa de Interés Fiscat (ED)

Elemento a modificar Versidn vigente : Propuesta de madificacién

(Dice) (Debe decit}




; adm:mstratwo iegal

e émb:tos : tecmco*--

v

':ff.de.'.

ﬁssco,

lustificacién de la Modificacion:

modifica el presente indicador acarde alo instruido por el Ministro de Obras Puablicas.

£n virtud del Ord N574 de fecha 20.03.2020, que actualiza indicadores transversates 2020, se




NUMERC DE SOLICITUD

Versidn vigente

{Dice}

Propuesta de modificacion

{Debe decir)

)+ (89%°03) ¢
5)+(89%0,1)+

89%*0,1))




- Trabajo para el afio 2020,

Las -A_E_t:wd_ade’s-.'défi_'ﬁ'id.és.- enel

| Comisiones que se conformen en-
Equipo,. y/o por una




suspendan o0




actividades el ""’P_rogfrarﬁ’a dew

o Se:.;'

e __'e Z;irést'rih}a'h,f
' elim:nen !

lustificacién de fa Modificacion:

En virtud del Ord N°574 de fecha 20.03.2020, gue actuali:za indicadores transversales 2020, se
modifica el presente indicador acorde a lo instruido por el Ministro de Obras Plblicas.

NUMERO DE SOLICITUD 4

EQUIPO DE TRABAIO

Gabinete / Administracion y Control de Gesti.én. / Auditoria Interna
(GAAC)

Elemento a2 madificar Version vigente : Propuesta de modificacion

{Dice} {Debe decir}




enﬂ' una fecha poster:orf;
oro de_ZUZG y por esta'_







lustificacién de la Modificacién:

En virtud del Ord N°574 de fecha 20.03.2020, que actualiza indicadores transversales 2020, se
modifica el presente indicader acorde a lo instruido por el Ministro de Obras Publicas.

NUMERO DE SOLICITUD 5

Gabineté / Adfniﬁiétracién v Contrd? de Gesfién /.Auditoria Inte.rr.\a
{GAAC)

Probuesta de modificacién

(Dice) | (Debe decir}

indicador 2020 aplica a todos

onsideran “Licenicias
estionadas” . (LMG) |




entre el 1 de: enero el 31_de ;
;dic;embre -':_'deE ano t alos
"stados aceptada :r_e_d_ucr_da"fﬁ
'_rechazada» L







incumplimiento

incumplimiento.

Justificacién de {a Modificacion:

Fn virtud del Ord N°®574 de fecha 20.03.2020, gue actualiza indicadores transversales 2020, se
maodifica e presente indicador acorde a lo instruido por el Ministro de Obras Publicas.

3. El documento Anexo N° 2 “Metas de Gestion afio 2020” forma parte integrante de a presente
Modificacion del Canvenio de Desempeno Colectivo afio 2020 v contiene todas las modificaciones

realizadas a dicho Convenio.

4, Los ajustes formulados en la presente Modificacion (1) se restringen Unicamente a los puntos antes
indicados, manteniéndose vigentes todos los demads aspectos, de acuerde a lo establecido en ia
Resolucidn Exenta {F1SCY N° 1993 de 09 de diciembre de 2019, que aprobd el Convenio de Desempeiio
Colectivo 2020, suscrito entre el Ministro de Obras Publicas v 1a Fiscal Nacional det Ministerio de Gbras

Publicas.

Constan las firmas del Sr. Ministro de Obras Publicas, don Alfreda Moreno Charme, asimismo de fa Sra.
Fiscal Nacional del Ministerio de Obras Puablicas, dofia Francisca Morandé Errazuriz.



WIINISTER!O DE GBRAS PUBLICAS

ANEXO N°2

METAS DE GESTION ANO 2020
FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS



CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2020
FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

EQUIPOS DE TRABAJO

1 Legal (LE) ristina Mantercla Capo 4
2 Fiscalizacion / Etica {FE) Marcela Garcia Leiva 3
3 Expropiaciones / Defensa de Interés Fiscaf (ED) Eduardo Guajardo Gomez 5
4 Fiscallas Regionales {FR} _ Alejandro Marusic Kusanovic 3
5 Gabinete / Administracion y Controf de Gestion / Grisell Guifez Guiiiez 3
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2.- MANTENGASE vigente, en todo lo no modificado por la presente resolucion, el Convenio para la
Aplicacion de Incremento por Desempefio Colectivo afio 2020 suscrito con fecha 29 de noviembre de
2019 y aprobado por Resolucién Exenta (FISC) N° 1993 de fecha 09 de diciembre de 2019.

3.- COMUNIQUESE la presente resolucién a la Asociacién Nacional de Abogados MOP, la Asociacion
Nacional de Funcionarios de la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas, la Jefatura de la Unidad de
Monitoreo y Control de Gestion Ministerial, la Jefatura de Auditoria Ministerial de la Subsecretaria de
Obras Publicas y Oficina de Partes de la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas.

ANOTESE

e —

FRANCISCA MORANDE ERRAZURIZ
Fiscal Nacional

Ministerio de Obras Publicas

,,
T4
INISTRO DE OBRAS BLICAS

. N°PROCESO: 14009187




Ministerio de
| Obras Puablicas

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

ANEXO N°2

METAS DE GESTION ANO 2020
FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS



I CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2020
Obras Pablicas FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

EQUIPOS DE TRABAJO

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO RESPONSABLE N2 METAS
1 Legal (LE) Cristina Manterola Capo 4
2 Fiscalizacion / Etica (FE) Marcela Garcia Leiva 3
3 Expropiaciones / Defensa de Interés Fiscal (ED) Eduardo Guajardo Gémez 5
4 Fiscalias Regionales (FR) Alejandro Marusic Kusanovic 3
5 Gabinete / Administracién y Control de Gestion / Grisell Guifiez Guifiez 3

Total indicadores Fiscalia de Obras Publicas

Total indicadores diferentes
Promedio indicadores por equipo




CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO - FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS - 2020

Objetivo del mapa Unidadde | Meta | Valor numerador para  Valor denominador para | Proyeccionjunio  Proyeccion Ponde- Medio de Frecuencia de Ambito de
Nombre Equipo Nombre corto indicador Nombre indicador Formula de calculo Meta 2020 Dimensin Sentido  Tipode cumplimiento  Responsable Notas y supuestos
LR estratégico medida 2019 definir meta 2020 defi 2020 septiembre 2020 racién verificacién medicién control o P G Visup
I plazo de dias habiles administrativos es
Contribuir a la toma (Numero total respuesta a solicitudes contabilizado desde el dia en que la
2 alre Informe Anual de la - e )
de decisiones de pronunciamiento en derecho, de e solicitud desde la direccion operativa del
prestando asesoria ) . personas juridicas, en relacién con el gal, Ministerio de Obras Publicas ingresa a la
pres! * Porcentaje de respuesta a solicitudes ) : base a registros del s eas !
juridica efectiva que e re Registro de Contratistas y ? Oficina de Partes de Ia Fiscalia de Obras
° de pronunciamiento en derecho, de Sistema de e 2
permita al o b | consuttores, dentro del plazo de 8 o Pblicas desde el solicitante y hasta que
ersonas juridicas, en relacion con el " P . . eguimiento de _— N P - .
1 Legal (LE) Ministerio de Obras|  Informe de Sociedades | €17 oriias o1 1A dias habiles, en el afio t /Ntmero total % 99% 1633,00 1649,00 99% 99% 99% % | B amyae|  Mensual Eficiencia Producto | Ascendente Gradual Jefatura Division Legal | la respuesta a la solicitud es remitida a la
Publicas resolver 8 Y de solicitudes de pronunciamiento en ne direccién operativa solicitante desde la
cast Consultores, dentro del plazo de § nclam Ia Oficina de Partes ref chant
situaciones tores, d derecho, de personas juridicas, en Ot Oficina de Partes de Ia Fiscalia de Obras
! dias habiles, en el affo t. ¢ ! Fiscalia - MOP y el 12 d -
relacionadas con el relacién con el Registro de e Publicas, a través del Sistema de
egistro de
quehacer Contratistas y Consultores, en el afio 8! ) Seguimiento de Documentos del
 Queha Contratistas en Linea. S e
institucional. *100 Ministerio de Obras Publicas y/o el
Registro de Contratistas en Linea.
. (Namero total de solicitudes de I plazo de dias habiles administrativos es
Contribuir ala toma ol ° " "
2 revision de cesiones de facturas de contabilizado desde el dia en que la
de decisiones - R )
e proveedores, consultores y Informe Anual de la solicitud desde la direccion operativa del
et je de solicitudes de revisién istas del Ministerio de Obras Division Legal, en Ministerio de Obras Publicas ingresaa la
uridica efectiva que
E N a de cesiones de facturas de Publicas, respondidas dentro del plazo base a registros del Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras
i
_ perr L proveedores, consultoresy | de 8 dias habiles en el afio t/Nimero Sistema de - - Publicas desde el solicitante y hasta que
1 Legal (LE) Ministerio de Obras Cesion de Facturas > consul e / % 98% 577,00 589,00 98% 98% 98% 25% rer Mensual Eficiencia Producto | Ascendente Gradual Jefatura Division Legal o "
oo contratistas del Ministerio de Obras | total de solicitudes de revision de Seguimiento de Ia respuesta a la solcitud es remitida a la
bl ve
- Publicas, respondidas dentro del | cesiones de facturas de proveedores, Documentos (S5D) de| direccién operativa solicitante desde la
situaciones
e el plazo de 8 dias habiles, en el afio t. consultores y contratistas del Ia Oficina de Partes Oficina de Partes de Ia Fiscalia de Obras
i
Ministerio de Obras Publicas, Fiscalia - MOP. Publicas, a través del Sistema de
quehacer o ) p i
 gueha recibidas respondidas en el afio Seguimiento de Documentos del
institucional. " N P
*100 Ministerio e Obras Pablicas.
L Los dias hbiles administrativos son
Contribuir a la toma ’
2 ) o contabilizados desde el dia en que la
de decisiones (Namero total de dias habiles y ooee
) w Informe Anual de la solicitud desde la direccion operativa del
prestando asesoria utilizados para dar respuesta a o o icriud cclon op
b ’ ST - opu Divisién Funcion Ministerio de Obras Publicas ingresa a la
juridica efectiva que Promedio de dias habiles utilizados | solicitudes de pronunciamiento en ° ;
) ° il o Legal, en base a Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras
permita al . para dar respuesta a solicitudes de | derecho, en relacion a las Polizas de ; her !
_perr Informes de Polizas de rres ftudes ¢ relacion: - _ ) registros del Sistema ) Publicas desde el solicitante y hasta que
1 Legal (LE) Ministerio de Obras potzas @ pronunciamiento, en relacion polizas | Responsabilidad Civil, en el afiot/ | Dias habiles | Sin meta 1980,00 90,00 22,00 22,00 22,00 25% e Mensual Eficiencia Producto | Descendente Gradual Jefatura Division Legal : >
st Responsabilidad Civil > en rela > de Seguimiento de Ia respuesta a la solicitud es remitida a la
Publicas resolver de responsabilidad civil en obras Nimero total de respuestas a ue oliitue
icas T o re ! " N pues Documentos (SSD) de| direccién operativa solicitante desde la
situaciones pliblicas tradicionales, en el afiot. | solicitudes de pronunciamiento en ) ) )
! " en Ia Oficina de Partes Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras
relacionadas con el derecho, en relacion a las Polizas de - . :
eacon @ “ Fiscalia - MOP. Publicas, a través del Sistema de
quehacer Responsabilidad Civil, en el afio t) ;
e Seguimiento de Documentos del
g Ministerio de Obras Publicas.
Contribuir a la t Los dias habiles administrativos son
ontribuir a la toma
2 (Namero total de dias habiles contabilizados desde el dia en que la
de decisiones - ) " :
) utilizados para dar respuesta a Informe Anual de la solicitud desde Ia direccion operativa del
prestando asesoria ) opu ° ) . ]
prest * o solicitudes de pronunciamiento en Division Funcién Ministerio de Obras Publicas ingresa a la
juridica efectiva que Promedio de dias habiles utilizados o en " ficae !
: derecho, en relacion a las Polizas de Legal, en base a Oficina de Partes de Ia Fiscalia de Obras
permitaal |\t imes de Polizas de Garantia | P22 d2r respuesta asolicitudes de | ooy i cumplimiento, en el registros del Sistema Publicas desde el solcitante y hasta que
1 Legal (LE) Ministerio de Obras ] " pronunciamiento en derecho, en | o o2 Y P . Dias habiles | 11,00 1340,00 134,00 10,00 10,00 10,00 25% Bistros Mensual Eficiencia Producto | Descendente Gradual Jefatura Division Legal ° Y hasta d
" v Fiel Cumplimiento - " " | afio t/Nimero total de respuestas a de Seguimiento de Ia respuesta a la solcitud es remitida a
Publicas resolver relacién a las Polizas de Garantia y 4 resp e )
. e solicitudes de pronunciamiento en Documentos (SSD) de; direccién operativa solicitante desde la
! P g " | derecho, en relacién alas Plizas de Ia Oficina de Partes Oficina de Partes de Ia Fiscalia de Obras
relacionadas con el ° * o o o s,
i Garantia y Fiel Cumplimiento, en el Fiscalia - MOP. Publicas, a través del Sistema de
ql'l ional. afio t) Seguimiento de Documentos del
institucional.
Ministerio de Obras Publicas.
JERACION EQUIPO 1 100%




CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO - FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS - 2020

Objetivo del mapa Unidadde | Meta | Valornumeradorpara  Valor denominador para | Proyecciénjunio | Proyeccion Ponde- Medio de Frecuencia de Ambito de

Nombre Equi Nombre corto indicad Nombre indicad Formula de calcul Meta 2020 Dimensi Sentido  Tipo d limient R bl Not "
omure Squipo estratégico OMBIE COrto INCICacon OmBIE incicador fmiia ce caictio medida 2019 definir meta 2020 defi 2020 septiembre 2020 "7 racién verificacién medicién imension control Entico 1o de cumplimiento. esponsade otasy supuestos

El plazo de dias habiles administrativos es
Contribuir a la toma contabilizado desde el dia en que la

de decisiones Informe Anual del solicitud desde la direccion operativa del
prestando asesoria (Nimero de informes de legalidad Departamento de Ministerio de Obras Publicas ingresa al
juridica efectiva que o i respecto de procesos disciplinarios Fiscalizacion, en base Departamento de Fiscalizacién de la
© Porcentaje de informes de legalidad ‘ spart sea
permita al Inf de legalidad et tod disciplinari elaborados dentro de un plazo de 20 aregistros del Jefatura Fiscalia de Obras Publicas desde el
, nformes de legalidad respecto a| respecto de procesos disciplinarios
2 Fiscalizacion / Etica (FE) | Ministerio de Obras galcac resp: it P P dias habiles, en el afio t / Ndmero % 90% 225,00 250,00 20% 20% 20% 40% Sistema de Mensual Eficiencia Producto | Ascendente Gradual Departamentode | solicitante y hasta que la respuesta a la
s procesos disciplinarios elaborados dentro de un plazo de 20 > Ny > = R o o .
Publicas resolver cos den P! total de informes de legalidad Seguimiento de Fiscalizacion solicitud es remitida a la direccion
cast dias habiles, en el afio t. eaeee R -
situaciones respecto de procesos disciplinarios Documentos (SSD) de| operativa solicitante desde la Oficina de
relacionadas con el elaborados en el afio t)*100 la Oficina de Partes Partes de la Fiscalia de Obras Publicas, a
quehacer Fiscalia - MOP. través del Sistema de Seguimiento de
institucional. Documentos del Ministerio de Obras
Publicas.

Este indicador cuenta su plazo en dias
habiles administrativos desde la fecha de
notificacién de Ia resolucion que instruye
el procedimiento disciplinario (registrado

mediante acta de notificacion), hasta la
fecha del Acta de Constitucion de
Investigacion o Acta de Constitucion de
Fiscalia del proceso disciplinario
Contribuir ala toma ! ﬂ_' o :ﬂ P cl ‘:?!' o P
respectivo. El Acta de Constitucion de
de decisiones Informe Anual del P

Investigacion y Acta de Constitucién de
Fiscalia pretenden que el Investigador o
el Fiscal Instructor realice previamente

prestando asesoria i - . Departamento de
juridica efectiva que {Ndmero de constituclones de Fiscalfa Fiscalizacion, en base
! a o de investigacion realizadas en un .

permita al Constitucion de Fiscaliay de | Forcentaie de constitucion defiscalia | o 15 o hapites, en el afio t/ @ reistros del Jefatura un andlisis de los antecedentes
2 Fiscalizacion / Etica (FE) Ministerio de Obras de scaliay o de investigacién dentro de un plazo | P2 s en % Sin meta 25,00 50,00 50% 50% 50% 40% Sistema de Mensual Eficiencia Producto | Ascendente Gradual Departamento de " ¢
Lo Investigacion i . Numero total de constituciones de N N, sometidos a su conocimiento, para
Publicas resolver de 10 dias habiles, en elafiot, | \umero total de consitucione Seguimiento de Fiscalizacion ‘ o, P
licas ¢ Fiscalia o de investigacion realizadas determinar una linea investigativa a
situaciones > Documentos (SSD) de|
! en el afio t*100 ‘ desarrollar, y que pueda despachar los
relacionadas con el la Oficina de Partes N N
, oficios pertinentes y las citaciones
quehacer Fiscalia - MOP. s
 duenha correspondientes en el mas breve plazo.
institucional.

Los formatos y contenido minimo de
estas actas fueron comunicados al
Departamento de Fiscalizacion y Fiscales
Regionales del Ministerio de Obras
Pablicas mediante el Oficio Ordinario N°
4718 de fecha 21 de octubre de 2019, de
Ia Fiscalia del Ministerio de Obras
Pablicas.

Contribuir a la toma i
Este indicador cuenta su plazo en dias

de decisiones Informe Anual del o or e
] . S habiles administrativos desde Ia fecha en
prestando asesoria (Ndmero total de dias habiles Departamento de :
pre ) \ epartan que el Departamento de Fiscalizacion
juridica efectiva que o utilizados para elaborar la resolucién Fiscalizacion, en base ’ > !
° Promedio de dias hbiles utilizados ¢ recibe mediante oficio la solcitud de
permitasl |, se plazos d e de prorroga de plazos para procesos aregistros del Jefatura S ‘
. . . . rorroga de plazos de procesos ara elaborar la resolucion de . . . " Al rorroga del plazo para el proceso
2 Fiscalizacion / Etica (FE) Ministerio de Obras g2 de plazos de p P: disciplinarios, en el afio t / Numero | Dias habiles | Sin meta 120,00 24,00 500% 500% 500% 20% Sistema de Mensual Eficiencia Proceso | Ascendente Gradual Departamento de prorroga cetplazo para elp
e disciplinarios prérroga de plazos para procesos ° ! rern ) disciplinario respectivo por parte del
Publicas resolver P total de resoluciones de prérroga de Seguimiento de Fiscalizacion etplin
! disciplinarios o8 fiscal instructor, hasta la fecha de
situaciones plazos para procesos disciplinarios Documentos (SSD) de; recal ”
! ' " tramitacién de Ia resolucion que prorroga
relacionadas con el elaboradas en el el afio t) Ia Oficina de Partes ue pro
heine el plazo del proceso disciplinario
quehacer Fiscalfa - MOP. *
e respectivo.
institucional.

JERACION EQUIPO 2 100%




Nombre Equipo

Objetivo del mapa

estratégico

Nombre corto indicador

Nombre indicador

Férmula de célculo

Unidad de
medida

CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO - FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS - 2020

Medio de
verificacién

Frecuencia de
medicién

Dimensién

Ambito de
control

Sentido

Tipo de cumplimiento

Responsable

Notas y supuestos

Expropiaciones / Defensa de
Interés Fiscal (ED)

Tramitar la
adquisicién o
regularizacion de
terrenos necesarios
para las obras de
infraestructura
pablica, a través de
un proceso de
expropiacion
oportuno y eficaz.

Pago de expropiaciones via
convenio

Porcentaje de respuesta a solicitudes
de informes de pago de
expropiaciones via convenio emitidos
dentro del plazo de 7 dias habiles, en
elafiot.

(NGmero total de respuesta a
solicitudes de informes de pago de
expropiaciones via convenio emitidos
dentro del plazo de 7 dias habiles, en
el afio t/Numero total de respuesta a
solicitudes de informes de pago de
expropiaciones via convenio emitidos,

en el afio t)*100

Informe Anual de la
Division de
Expropiaciones, en
base a registros del
sistema de
Seguimiento de
Documentos (SSD) de|
Oficina de Partes
Fiscalia-MOP y/o
Sistema Informético
de Gestién de
Expropiaciones (SIEX-

MOP).

Mensual

Eficiencia

Producto

Ascendente

Gradual

Jefatura Division
Expropiaciones

El plazo de dias habiles administrativos es
contabilizado desde el dia habil en que el
requerimiento ingresa a la Oficina de
Partes de la Fiscalia de Obras Publicas
hasta el dia habil en que egresa de la
Oficina de Partes de la Fiscalia del
Ministerio de Obras Publicas, a través del
Sistema de Seguimiento de Documentos
del Ministerio de Obras Pablicas y/o
Sistema Informatico de Expropiaciones
(SIEX) del Ministerio de Obras Pablicas.
Este proceso considera la recepcin de
los antecedentes de la solicitud de la
direccion operativa al equipo de
expropiaciones via convenio, donde se
revisa la documentacion y se coordina el
compromiso de fondos necesarios para el
pago hasta culminar con la elaboracion
por parte de la Fiscala de Obras Pdblicas
de la resolucién que ordena el pago al
expropiado.

Expropiaciones / Defensa de
Interés Fiscal (ED)

Tramitar la
adquisicion o
regularizacién de
terrenos necesarios
para las obras de
infraestructura
publica, a través de
un proceso de
expropiacién
oportuno y eficaz.

Decreto de cumplimiento de
sentencias expropiatorias

Porcentaje de decretos que ordenan
el cumplimiento de sentencias por
reclamos de monto de indemnizacién
provisional de expropiaciones
emitidos en un plazo méximo de 6
dias habiles, en el afio t.

(NGmero total de decretos que
ordenan el cumplimiento de
sentencias por reclamos de monto de
indemnizacién provisional de
expropiaciones emitidos en un plazo
méximo de 6 dias habiles, en el afio t
/NGmero total de decretos que
ordenan el cumplimiento de
sentencias por reclamos de monto de
indemnizacién provisional de
expropiaciones solicitados) 100

Informe Anual de la
Divisién de
Expropiaciones, en
base a registros del
Sistema de
Seguimiento de
Documentos (SSD) de|
Oficina de Partes
Fiscalia - MOP y/o
sistema Informatico
de Gestion de
Expropiaciones (SIEX-

MOP).

Mensual

Eficacia

Producto

Ascendente

Gradual

Jefatura Divisién
Expropiaciones

El plazo de dias habiles administrativos es
contabilizado desde que la solicitud del
Tribunal ingresa a través de la Oficina de
Partes de la Fiscalia de Obras Publicas,
hasta el dia habil en que egresa la
respuesta desde de la Oficina de Partes
de la Fiscalia de Obras Publicas a través
del Sistema de Seguimiento de
Documentos del Ministerio de Obras
Pablicas y/o Sistema Informatico de
Expropiaciones (SIEX) del Ministerio de
Obras Publicas. El proceso considera la
recepcién de los antecedentes para la
revisién del equipo de expropiaciones via
judicial, quienes paralelamente solicitan
los fondos a las direcciones operativas
MOP, para la entrega de la propuesta de
Decreto al Jefe de la Divisién de
Expropiaciones, quien gestiona el visto
bueno del Fiscal del Ministerio de Obras
Pablicas, para culminar con la total
tramitacién por parte del Ministro de
Obras Publicas del decreto que ordena el
pago y la consignacion a través de la
cuenta del Banco Estado de tribunal
requirente.

Expropiaciones / Defensa de
Interés Fiscal (ED)

Tramitar la

regularizacion de
terrenos necesarios
paralas obras de
infraestructura
pblica, a través de
un proceso de
expropiacién
oportuno y eficaz.

Resoluciones de nombramiento
de peritos.

Porcentaje de resoluciones

nombramiento de peritos emitidas

por la Fiscalia del Ministerio de Obras

Pablicas, en un plazo de 7 dias
habiles, en el afio t.

(Nmero total de resoluciones de
nombramiento de peritos emitidas
por la Fiscalia del Ministerio de Obras
Publicas, en un plazo de 7 dias habiles,
en el afio t/ Nimero total de
resoluciones de nombramiento de
peritos emitidas por la Fiscala del
Ministerio de Obras Pablicas, en el
afio 1)*100

Meta | Valor numerador para  Valor denominador para | Proyecciénjunio || Proyeccién | [ ponde-

2019 definir meta 2020 defi 2020 septiembre 2020 racién
97% 413,00 421,00 98% 98% 98% 20%
92% 121,00 129,00 94% 94% 94% 20%
70% 172,00 215,00 80% 80% 80% 20%

Informe Anual de la
Divisién
Expropiaciones, en
base a registros del
sistema Informatico
de Gestion de
Expropiaciones (SIEX)
y el Sistema de
Seguimiento de
Documentos del
Ministerio de Obras
Pablicas.

Mensual

Eficacia

Producto

Ascendente

Gradual

Jefatura Division
Expropiaciones

€l plazo de dias habiles administrativos es
contabilizado desde el dia en que la
solicitud desde la direccién operativa del
Ministerio de Obras Publicas ingresa a la
Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras
Publicas y/o el Sistema Informatico de
Expropiaciones (SIEX) del Ministerio de
Obras Publicas, desde el solicitante, hasta
que la respuesta a la solicitud es remitida
ala direccion operativa solicitante
mediante la Oficina de Partes de la
Fiscalia de Obras Publicas, a través del
Sistema de Seguimiento de Documentos
del Ministerio de Obras Publicas, /o el
Sistema Informtico de Expropiaciones
(SIEX) del Ministerio de Obras Publicas.
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Medio de
verificacién

Frecuencia de
medicién

Dimensién

Ambito de
control

Sentido

Tipo de cumplimiento

Responsable

Notas y supuestos

Expropiaciones / Defensa de
Interés Fiscal (ED)

Tramitar la
adquisicién o
regularizacion de
terrenos necesarios
para las obras de
infraestructura
pablica, a través de
un proceso de
expropiacion
oportuno y eficaz.

Ccumplimiento de sentencias

Promedio de dias habiles para envio
de cumplimiento de sentencias
recibido de tribunales al Consejo de
Defensa del Estado y el informe de
pago de sentencia del CDE al
Ministerio de Justicia, por parte de la
Fiscalia de Obras Publicas.

[(Sumatoria del nimero total de dias
habiles utilizados por la Fiscalia de
Obras Piblicas desde que recibe de
tribunales la Sentencia hasta que
solicita por oficio el informe de pago
al CDE, en el afio t)+(Sumatoria del
nimero total de dias habiles utilizados
por la Fiscalia de Obras Pablicas desde!
que recibe el informe de pago desde
el CDE y lo remite por Oficio al
Ministerio de Justicia, en el afio t)] /
Ndmero Total de Cumplimientos de
Sentencias Recibidos por la Fiscalia en
elafiot.

Dias habiles

Informe Consolidado
Anual de la UADIF de
la Fiscalia de Obras
Publicas, en base a
registros del Sistema
de Seguimiento de
Documentos
Ministerial de Oficina
de Partes Fiscalia —
MOP, que contenga
el registro de las
sentencias no
expropiatorias
recibidas desde
tribunales, envio de
oficios de
cumplimiento de
sentencias al CDE, el
oficio del CDE con
informe de Pago a
Fiscalia y el Oficio
Fiscalia al Ministerio
de Justicia.

Mensual

Eficacia

Producto

Descendente

Gradual

Jefatura Unidad de
Apoyo a la Defensa
del Interés Fiscal

El plazo de dias habiles administrativos se
considera desde que el oficio del tribunal
ingresa a la Fiscalia de Obras Publicas y es
remitido por oficio al Consejo de Defensa
del Estado (CDE) solicitando el informe de
pago, y posteriormente el CDE remite por|
oficio el informe de pago y este es
derivado por la Fiscalia de Obras Pdblicas
al Ministerio de Justicia para su
respectivo pago. No considera el tiempo
que ocupe el CDE en la elaboracién del
informe (tiempo méximo 30 dias habiles,
en dias habiles administrativos).

Expropiaciones / Defensa de
Interés Fiscal (ED)

Salvaguardar los
activos del MOP en
el dmbito propio de
nuestras
competencias.

NICSP

Implantacién Proyecto NICSP-CGR en
el MOP

(N° de hitos o actividades del
Programa de Trabajo del afio t
ejecutadas en plazo/N° Total de
Actividades Definidas en el Programa
de Trabajo del afio t)*100

1. Programa de
Trabajo y sus
actualizaciones
validado por DCyF y
suscrito por el
Servicio a més tardar
€131/01/2020.

2. Reporte semestral
de cada servicio a
DCyF remitido a mas
tardar dentro de 10
dias corridos desde el
término de cada
semestre en formato
a definir con la DCYF.
3. Informe de
cumplimiento
semestral emitido
por DCYF, dentro del
mismo mes en que se|
recepciona el reporte
de los servicios.

Semestral

Eficacia

Proceso

Ascendente

Gradual

Jefatura Divisién
Expropiaciones

ETindicador 2020 aplica a 105 Servicios:
SOP-DA-DOH-DV-DOPDGOP-Fiscalia-
DIRPLAN-DCyF-DGA-DGCE
El alcance del indicador sera a nivel
nacional para todos los Servicios
mencionados.

1. El Programa de Trabajo contempla la
ejecucion de cuatro dmbitos: técnico-
conceptual, fisico, administrativo-legal y
de sistemas.

2. Ams tardar el 31.01.2020, cada
Servicio acordard con la Secretaria
Ejecutiva NICSP-DCYF, las acciones a
implementar en su Programa de Trabajo
para el afio 2020.

3. Los lineamientos de este indicador
seran dispuestos por la Secretaria
Ejecutiva, asi como también la asesoria
en cuanto a la suficiencia de los medios
de verificacién.
4.La medicién de avance de este
Indicador seré semestralmente.

5. Las proyecciones de avance en el
cumplimiento para los meses de Junio y
Septiembre de 2020 sern definidas una
vez formalizados los respectivos
programas de trabajo.

6. La Direccion de Aeropuertos se exime
del Indicador para el afio 2020 dado que
la Contraloria General de la Republica a
través de Oficio N° 1816 de 20/01/2020,
dictamind que la labor de valorizar las
obras de infraestructura aeroportuaria
debia ser realizada por la Direccién
General de Aerondutica Civil, en

o co ivictifica montanar ol

JERACION EQUIPO 3

Meta | Valor numerador para  Valor denominador para | Proyeceinjunio | Proyeccion | | ponde-
2019 definir meta 2020 defi 2020 septiembre 2020 racién
1o dias 240,00 30,00 Bdiashabiles | Bdiashabiles | % 30%
habiles habiles
100% 6,00 6,00 50% 67% 100% 10%
100%
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Objetivo del mapa Unidadde | Meta | Valornumeradorpara  Valor denominador para | Proyecciénjunio | Proyeccion Ponde- Medio de Frecuencia de Ambito de

Nombre Equipo Nombre corto indicador Nombre indicador Férmula de célculo Meta 2020 Dimensién Sentido  Tipode cumplimiento Responsable Notas y supuestos

estratégico medida 2019 definir meta 2020 defi 2020 septiembre 2020 racién verificacién medicién control

Plazo de dias habiles administratvos
sers contabilizado desde el dia de la
Fecha de Recepcion del documento de
solicitud, hasta la Fecha de Envio del
documento de respuesta por parte de la
Fiscalia Regional correspondiente, segin
las datos registrados en el Sistema de
Seguimiento de Documentos (SSD) del
Informe Consolidado Ministerio de Obras Publicas. En
Unidad de situaciones que el documento de
Planificacion y solicitud sea enviado a la Fiscalia Regional
Control de Gestion. sin un N° de proceso del SSD, por
ejemplo, en el caso de ser enviado por
Contribuir a la toma Informe Consolidado una entidad externa al Ministerio de
de decisiones anual por cada Obras Publicas, sera a Fiscalia Regional
prestando asesoria orcentaje de Informes de (Nimero tota de informes de Fiscali Regional, en uien cree un N de Procesos para dicho
juridica efectiva que A o omes base a registros del documento a través del SSD, contandose
° Documentos de Garantias de | documentos de garantias emitidos en ? ) )
permita al 1tos de Garantias garant * Sistema de Fiscal Regional el plazo desde Ia fecha en que el
4 Fiscalias Regionales (FR) Ministerio de Obras| ™OT™es de Documentos de | Contratos emitidos a nivel regional en | un plazo de 3 dias habiles, en el afio t % 91% 7310,00 7944,00 92% 92% 92% 35% Seguimiento de Mensual Calidad Producto | Ascendente Gradual Magallanes y documento fue ingresado al SSD,
sk Garantias de Contratos un plazo de 3 dias habilesdesde el |/ Ntmero total de Informes de allanes ) e '
Publicas resolver : as esde formes Documentos (SSD) de Antértica Chilena | teniendo plazo para realizarlo hasta el dia
cast envio de la solicitud a la Fiscalia | documentos de garantia solicitados, ! o plaze "
situaciones ° Oficina de Partes de habil siguiente de Ia recepcion del
! Regional enelafiot) *100 © Par ] d
relacionadas con el las Fiscalias documento. A fin de buen servicioy
quehacer Regionales, Sistema responder a la demanda en los tiempos
institucional. Informatico de solicitados, es posible que el N° de
Gestion de Proceso del SSD del documento de
Expropiaciones y solicitud y el documento de respuesta
Registro de sean iguales, debido a que se le dio
Contratistas en Linea respuesta al documento original sin un
de ChileCompra. oficio conductor. En este caso, serd un
mismo N° de Proceso del SSD el que
entregaré tanto la Fecha de Recepcion y
Fecha de Envio de la Fiscalia Regional
correspondiente, segin lo detallado en
los movimientos del documento original.
En caso de que una Fiscalia Regional no
haya hecho recepcion de un documento
Trfas de dias habiles sammStratves
sers contabilizado desde el dia de la
Fecha de Recepcion del documento de
solicitud, hasta la Fecha de Envio del
documento de respuesta por parte de la
Fiscalia Regional correspondiente, segin
las datos registrados en el Sistema de
Seguimiento de Documentos (SSD) del
Informe Consolidado Ministerio de Obras Pablicas. En
Unidad de situaciones que el documento de
Planificaciony solicitud sea enviado a la Fiscalia Regional
Control de Gestion. sin un N° de proceso del SSD, por
ejemplo, en el caso de ser enviado por
Contribuir a la toma Informe Consolidado una entidad externa al Ministerio de
de decisiones anual por cada Obras Publicas, serd la Fiscalia Regional
prestando asesoria (Ndmero total de resoluciones de Fiscalia Regional, en quien cree un N* de Procesos para dicho
juridica efectiva que . Porcentaje de resoluciones de contratos de estudio, proyectos, base a registros del documento a través del SSD, contandose
Revision de resoluciones de ° ° )
permita al ) contratos de estudio, proyectos, | obras y prestaciones de servicios en Sistema de Fiscal Regional el plazo desde Ia fecha en que el
4 Fiscalias Regionales (FR) Ministerio de Obras | COMtratos de estudio, provectos, |, ' o i ciones de servicios en | general revisadas en un plazo de 3 % 94% 6305,00 6634,00 95% 95% 95% 35% Seguimiento de Mensual Calidad Producto | Ascendente Gradual Magallanes y documento fue ingresado al SSD,
Publicas resolver | 023 Y Prestaciones fe SEIVICOS | eneral revisadas a nivel regional en |dias habiles, en el afio t /Numero total Documentos (SSD) de| Antértica Chilena | teniendo plazo para realizarlo hasta el dia
situaciones en genera un plazo de 3 dias habiles de revisiones solicitadas, en el afio Oficina de Partes de habil siguiente de la recepcion del
relacionadas con el 1)*100 las Fiscalias documento. A fin de buen servicioy
quehacer Regionales, Sistema responder a la demanda en los tiempos
institucional. Informético de solicitados, es posible que el N* de
Gestion de Proceso del SSD del documento de
Expropiaciones y solicitud y el documento de respuesta
Registro de sean iguales, debido a que se le dio
Contratistas en Linea respuesta al documento original sin un
de ChileCompra. oficio conductor. En este caso, serd un
mismo N° de Proceso del SSD el que
entregar tanto la Fecha de Recepcion y
Fecha de Envio de la Fiscalia Regional
correspondiente, segin lo detallado en
los movimientos del documento original.
En caso de que una Fiscalia Regional no
haya hecho recepcion de un documento
s colictuid aclinnta ol €€ ca
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Meta
2019

Valor numerador para
definir meta 2020

Valor denominador para

defi

Proyeccion junio
2020

Proyeccion
septiembre 2020

Meta 2020

Ponde-
racién

Medio de
verificacién

Frecuencia de
medicién

Dimensién

Ambito de
control

Sentido

Tipo de cumplimiento

Responsable

Notas y supuestos

Contribuir a la toma
de decisiones
prestando asesoria
juridica efectiva que
permita al

Informes sobre
protocolizaciones, cesiones,

Porcentaje de informes sobre
protocolizaciones, cesiones,

(Numero total de informes sobre
protocolizaciones, cesiones, mandatos
y otros informes sobre materias
legales y administrativas emitidos en
un plazo de 3 dias habiles, en el afio t//
Niimero total de informes sobre

Informe Consolidado
Unidad de
Planificacion y
Control de Gestién.

Informe Consolidado
anual por cada
Fiscalia Regional, en
base a registros del
Sistema de

Fiscal Regional

Plazo e dias habiles administrativos
sera contabilizado desde el dia de la
Fecha de Recepcion del documento de
solicitud, hasta la Fecha de Envio del
documento de respuesta por parte de la
Fiscalia Regional correspondiente, segin
las datos registrados en el Sistema de
Seguimiento de Documentos (SSD) del
Ministerio de Obras Publicas. En
situaciones que el documento de
solicitud sea enviado a la Fiscalia Regional
sin un N° de proceso del SSD, por
ejemplo, en el caso de ser enviado por
una entidad externa al Ministerio de
Obras Publicas, serd la Fiscalia Regional
quien cree un N° de Procesos para dicho
documento a través del SSD, contandose
el plazo desde la fecha en que el

. mandatos y otros informes sobre
4 Fiscalias Regionales (FR) Ministerio de Obras | mandatos y otros informes sobre| =" *° Ieya\es N cesiones % 91% 6407,00 6964,00 92% 92% 92% 30% Seguimiento de Mensual Eficiencia Proceso | Ascendente Gradual Magallanes y documento fue ingresado al SD,
I U 2 N " N : ”
Pablicas resolver materias legales y o gales ¥ 3 ! " Documentos (SSD) de| Antértica Chilena | teniendo plazo para realizarlo hasta el dia
e o5 o8 emitidos a nivel regional en un plazo |y otros informes sobre materias ! © PR "
situaciones administrativas e S Oficina de Partes de habil siguiente de la recepcién del
' de 3 dias habiles legales y administrativas que son e ) e
relacionadas con el 8 sirarivas au las Fiscalias documento. A fin de buen servicio y
solicitados a las Fiscalas Regionales ) ) :
quehacer : : Regionales, Sistema responder a la demanda en los tiempos
_duena por autoridades regionales del MOP, g " ' e
institucional. en el afo 7100 Informatico de solicitados, es posible que el N° de
Gestion de Proceso del SSD del documento de
Expropiaciones y solicitud y el documento de respuesta
Registro de sean iguales, debido a que se le dio
Contratistas en Linea respuesta al documento original sin un
de ChileCompra. oficio conductor. En este caso, serd un
mismo N° de Proceso del SSD el que
entregara tanto la Fecha de Recepcion y
Fecha de Envio de la Fiscalia Regional
correspondiente, segin lo detallado en
los movimientos del documento original.
En caso de que una Fiscalia Regional no
haya hecho recepcién de un documento
Ao colivited ondinntn ol cen o
JERACION EQUIPO 4

100%




Nombre Equipo

Objetivo del mapa

estratégico

Nombre corto indicador

Nombre indicador
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Meta
2019

Valor numerador para
definir meta 2020

Valor denominador para

defi

Proyeccion junio
2020

Proyeccién
septiembre 2020

Meta 2020

Ponde-
racién

Medio de
verificacién

Frecuencia de
medicién

Dimensién

Ambito de
control

Sentido

Tipo de cumplimiento

Responsable

Notas y supuestos

Gabinete / Administracion y
Control de Gestion / Auditoria
Interna (GAAC)

Disponer e
implementar

politicas, procesos e

instrumentos de

gestion y desarrollo

de personas que
apunten al
desarrollo de valor
en la personas,
generando
condiciones para su
compromiso,
identificacién
institucional y
bienestar.

Consolidacion de la Gestion de
Personas en el Ministerio de
Obras Publicas

Suma ponderada del avance

porcentual de cada orientacién y el

factor de participacién, definidos en
el programa de trabajo afio t

(01 + 02+ ...0n)
Donde On: Porcentaje de avance
ponderado en las “n” orientaciones

89%

((89%*0,25) + (89%*0,3) + (89%*0,25) + (89%*0,1) +
(89%*0,1))

30%

40%

89%

40%

- Programa de
Trabajo afio 2020,
acordado entre cada
Servicio y la Division
de Desarrolloy
Gestion de Personas
de la Subsecretaria a
més tardar el 13 de
enero de 2020, y las
actualizaciones que
posteriormente
correspondan.

2. Oficios de la
Division de Desarrollo|
y Gestion de
Personas a cada
Servicio, informando
el avance semestral,
con cierre al 30 de
Junio; y avance
trimestral con cierre
al 30 de Septiembre,
indicando el
porcentaje de
avance; y la misma
Division emitira un
Oficio a cada Servicio
con cierre al 31 de
Diciembre, donde
informara los
resultados del
porcentaje final de
cumplimiento del
Programa de Trabajo
afio 2020 de cada

Direccion, con el
Antalin dn

Un (1) informe
semestral ajunio y|
dos (2)
trimestrales a
septiembre y
diciembre

Eficacia

Proceso

Ascendente

Gradual

Jefatura
Departamento de
Administracién y

Control de Gestion

indicador aplica a los Servicios SOP,
DGOP, DGA, DGC, DV, DOH, DA, DOP,
DAP, DIRPLAN, DCYF y FISCALIA. A
continuacién se sefiala el objetivo y los
conceptos validos para el presente
indicador:

1. El Programa de Trabajo contempla
Areas Tematicas, Actividades, plazos,
resultados, medios de verificacin, y
responsable ejecutivo, en relacién a cada
Orientacién de éste.

2. Amis tardar el 13 de Enero de 2020,
cada Servicio acordard con la Divisién de
Desarrollo y Gestién de Personas de la
Subsecretarfa, las acciones a
implementar en su Programa de Trabajo
para el afio 2020.

3. Las Actividades definidas en el
Programa de Trabajo para el
cumplimiento de las Orientaciones son
ejecutadas por Equipos Ministeriales, las
Comisiones que se conformen en cada
Equipo, y/o por una empresa consultora,
si es el caso. Los Equipos Ministeriales
estan conformados por representantes
de las Unidades de Gestion y Desarrollo
de Personas de los Servicios MOP, y su
participacion en ellos es formalizada por
suServicio y por la Divisién de Desarrollo
Y Gestion de Personas. Se entiende que la
contribucién es equilibrada entre los
distintos Servicios, ya sea que participen
directamente en los Equipos o que

Gabinete / Administracién y
Control de Gestion / Auditoria
Interna (GAAC)

Lograr estandares
de eficiencia en el
uso de los recursos

Pagos tramitados por el Servicio,
oportunamente

Porcentaje de documentos a pago
tramitados por el Servicio en un plazo
no superior a 20 dias corridos

(N° de documentos a pago tramitados
por el Servicio en un plazo no superior’
a20 dias corridos/N° total de
documentos a pago tramitados por el
Servicio)*100

92%

614

646

95%

95%

95%

40%

Un informe de
carécter anual de la
DCYF al final del
periodo. (Monitoreo
Mensual Informado
por DPCG-DCYF)

Mensual

Eficacia

Proceso

Ascendente

Gradual

Jefatura
Departamento de
Administracion y

Control de Gestién

imnlomantan lne neadiictas connradac
1.El plazo se mide en dias corridos,
desde la recepcion del documento

tributario electrénico (DTE) en el MOP,

hasta la recepcion conforme de la Orden

de Pago debidamente emitida por el
Servicio, en DCyF, acompafiada de la
documentacién de respaldo
correspondiente.

2. Excepcionalmente, y en caso que el
cierre contable presupuestario del afio
2019 ocurriera en una fecha posterior al
10 de enero de 2020 y por esta razon no
se recibieran 6rdenes de pago en DCyF,
para efectos del indicador, se considerara
como fecha de recepcién de la orden de
pago en DCyF, la misma consignada como

fecha de ingreso al MOP.

3. Universo de documentos a pago:
-Be consideran en la medicién sélo los
documentos a pago de contratistas y
proveedores cuya fecha de ingreso al

MOP sea entre el 01/01/2020 al
30/11/2020.
-Se excluyen de la medicion los siguientes
tipos de documento: 5 (formulario de
rendicion FIAR), 11 (Resol. Cometido
funcional), 12 (Guia de remisién), 14
(Planilla de Remuneraciones), 15

(Resolucién FIAR), 16 (Resolucién), 26
(decreto), 30 (memorandum), 31 (Oficio),
32 (Planilla de Gastos), 42 (facturas

proforma), 44 (Bol.Honor.s/Pago
(reintegro), 54 (Providencia), 56 (Bol elec
Honor.s/pago (reint.) y 99 (sin

documentos).

-Solo podrén exceptuarse operaciones de

naao dolindicadar cuandn avictan



Nombre Equipo

Objetivo del mapa
estratégico

Nombre corto indicador

Nombre indicador

Férmula de célculo

Unidad de
medida

CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO - FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS - 2020

Meta
2019

Valor numerador para
definir meta 2020

Valor denominador para

defi

Proyeccion junio
2020

Proyeccion
septiembre 2020

Meta 2020

Ponde-
racién

Medio de
verificacién

Frecuencia de
medicién

Dimensién

Ambito de

Sentido

Tipo de cumplimiento

Responsable

Notas y supuestos

Gabinete / Administracion y
5 Control de Gestion / Auditoria
Interna (GAAC)

JERACION EQUIPO 5

Regularizar y
gestionar las
licencias médicas
para su posterior
cobroalas
instituciones de
salud.

Licencias Médicas

Porcentaje de licencias médicas
gestionadas administrativamente
para su recuperacién

[(LMG/LMR)*0,6 + (SLMG/SLMI)*0,4]
*100

LMG= “Licencias Médicas
Gestionadas”: Cantidad de LM tipo
1,2,3,4y 7 del personal del Servicio

Gestionadas Administrativamente en

elafiot.

LMR= “Licencias Médicas Recibidas”:
Cantidad de LM Tipo 1,2,3,4y 7 del
personal del Servicio recibidas en el

afot

SLMG= “Stock de Licencias Médicas

Gestionadas”: Cantidad del stock de
LM tipo 1,2,3,4y 7 del personal del

Servicio gestionadas
administrativamente en el afio t.
SLMI= “Stock de Licencias Médicas

Identificadas”: Cantidad de Stock de
LM tipo 1,2,3,4y 7 del personal del
Servicio pendientes de gestionar al

afio 2019 (licencias médicas
anteriores al 01/01/2020).

Tipos de Licencia Médica Incluidas en
el Indicador:
Tipo 1: Enfermedad o accidente
comin
Tipo 2: Prérroga medicina preventiva
Tipo 3: Licencia maternal pre y post
natal
Tipo 4. Enfermedad grave nifio menor
de 1afio
Tipo 7: Patologia del embarazo

Sin meta

64

100

64%

64%

64%

20%

1. Base de datos con
Stock de Licencias
Médicas
desagregadas por
Servicio, con corte al
31 de diciembre 2019
y enviado durante el
mes de Enero 2020
por DCyF mediante
correo electronico.
2. Reporte Trimestral
con Resumen de
Avance en Gestion
Administrativa de
Licencias Médicas,
remitido por DCyF
mediante correo
electronico.

Trimestral

Eficacia

control

Proceso

Ascendente

Gradual

Jefatura
Departamento de
Administracién y

Control de Gestion

Servicios MOP a nivel nacional.

1.8e consideran “Licencias Médicas
Gestionadas” (LMG) todas aquellas
licencias recibidas en el afio t, que hayan
sido gestionadas administrativamente en
elafio t, es decir, se encuentren en
alguno de los siguientes estados:
“aceptada”, “reducida” o “rechazada”.
258e consideraran “Licencias Médicas
Recibidas” (LMR) aquellas licencias
médicas que inician su reposo entre el 1
de enero y el 30 de Octubre del afio t,
recibidas y registradas en el Sistema de
Recursos Humanos de cada Servicio.
3.8e consideraran “Stock de Licencias
Médicas Gestionadas” (SLMG), aquellas
licencias incluidas en el stock histdrico
(anteriores al 01/01/2020), que hayan
pasado entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre del afio t, a los estados:
“aceptada”, “reducida” o “rechazada”.
4.8e consideran “Stock de Licencias
Médicas Identificadas” (SLMI) a aquellas
registradas en el Sistema de RR.HH desde
el afio 2009 al 2019, cuya base seré
informada por DCyF, segtin se indica en
medio de verificacion N° 1.
5.Bl indicador aplica a todas las LM tanto
nivel central como regional,
exceptuando las correspondientes a
accidentes del trabajo y/o enfermedades
profesionales gestionadas por la ACHS o
la mutualidad que la reemplace.
6.96l0 se considera en la medicion, las

100%
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